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	resumen: “Hatec ltda.” es una empresa de desabolladura y pintura de vehículos motorizados, fundada en el 2013 bajo el nombre de ”hurtado limitada”, llevando así el apellido de su dueño, Rafael  hurtado medina, quien con sus socios decidieron crear esta empresa a fin de solucionar uno de los problemas mas comunes en el ámbito del automovilismo, el abollamiento y deterioro del chasis de los vehículos, que siempre esta presente en cada móvil.Sus instalaciones se ubican en Gregoria N° 654 Villa las palmas 2, Viña del Mar , y constan de un edifico de una planta, en la cual se distribuyen los diferentes talleres de procesos, en le sector izquierdo se ubican los procesos de pintura y ligadura de chasis, y  en el lado derecho se encuentra los talleres de desabolladora, soldadura, y fabricación de piezas.Los procesos de pintura y desabollamiento se dividen en estos talleres durante todo el proceso.Al llegar el cliente con su vehiculo en mal estado, es recibido por los trabajadores encargados del papeleo y los mecanicos encargados del trabajo manual, la línea de proceso comienza en el taller de desabolladura, en donde el chasis del auto es, pulido, cortado o reemplazado dependiendo de las condiciones de este mismo. En el caso en que se debe cortar para reemplazar, se fabrica la pieza en la misma empresa, en el taller de fabricación.Después del taller de desabolladura viene el proceso de corrección de imperfecciones y lijado del chasis. Aca el chasis ya reparado es lijado para eliminar cada imperfección que pueda existir, para no tener problemas con el pintado. Cuando se comprueba que el chasis reparado se encuentra en prefectas condiciones se procede a pintarlo y secarlo para un trabajo terminado.El proceso completo toma un tiempo aproximado de 4 dias, todo depende de las especificiones que de el cliente y del estado en el que se reciba al vehiculo.Esta empresa se limita a trabajar con vehículos pequeños, ya sean automóviles, camionetas, y jeeps. No trabaja con vehículos de carga, transporte, ni maquinaria como camiones o buses.  Es una empresa desarrollada mayormente para la clase media del país, y es considerada una de las mas influyentes en su área, en el sector en donde trabaja.
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